RESPONSABLE DE SALLE
DESCRIPTIF

Ambassadeur du service client, vous savez animer une équipe, garantir une qualité de service
optimale et assurer un environnement excellent afin de faire vivre une expérience unique a
nos clients.

Qu'est-ce qu'un Responsable de Salle AU CIRQUE ?

C'est un meneur d'homme, capable de gérer toutes éventualités grace a une gestion parfaite
de ses Chefs de rangs, de la salle et de la fluidité de la cuisine, d'accompagner ses équipes,
de superviser l'activité du lieu et de transmettre sa passion du service.

Au Cirque, les Responsables de salle ont le golt de I'excellence, ils sont des garants de la
qualité, de la bonne gestion et de la satisfaction client. Transmettre son savoir-faire lui tient a
ceeur et faire évoluer ses équipes est I'une de ses nombreuses ambitions.

En tant que Responsable de salle, vous devrez suivre les inventaires, respecter les normes
d’hygiéne, gérer les imprévus, situations d’'urgence et apporter un soutien opérationnel a tes
équipes ? Tu seras responsable d'animer I'ensemble de I'activité de la salle de restaurant tout
en accompagnant tes équipes et en leur faisant profiter de ton expertise.

Vous partagez ces valeurs ? Alors rejoignez la famille du Cirque !

QUALITES RECHERCHEES

Expert du service
Sens de I'organisation
Dynamisme
Leadership

Esprit d’équipe

Sens du service client
Gout de I'excellence

MISSIONS

Suivi des inventaires.

Management d’une équipe.

Formation des équipes.

Garantir une qualité de service optimale.
Veiller a la satisfaction clients.
Animation I'activité de la salle.

Respect des normes d’hygiéne.

Envoyez CV + lettre de motivation a recrutement@lecirque.com
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